
Glattbrugg, Januar 2020 1 Convidis AG / Vertraulich 

Code of Conduct 

Die Convidis AG hält sich im Zusammenhang mit Kontakten zu Kandidatinnen und Kandidaten, 

Teilnehmenden an Assessments und Auftraggebern an folgende Verhaltensweisen: 

Vertraulichkeit 

Sämtliche Unterlagen, die uns von Auftraggebern im Rahmen von Analysegesprächen zur Verfügung 

gestellt werden, bleiben bei Convidis und werden ausschliesslich für die Auftragsklärung, für die 

Profilerstellung und/oder für die Erstellung des Kompetenzprofils verwendet. Dasselbe gilt für die 

Unterlagen von Kandidatinnen und Kandidaten (z.B. CVs, Bewerbungsunterlagen). 

Diskretion 

Wir behandeln die Kontakte zu Assessment-Teilnehmenden, Kandidatinnen und Kandidaten und 

externen Ansprechpartnern bei Auftraggebern diskret und mit der notwendigen Sorgfalt. 

Unsere Büroräumlichkeiten erlauben Persönlichkeitsschutz und Diskretion. Zu den Büroräumlichkeiten 

haben ausschliesslich die Mitarbeitenden von Convidis sowie autorisierte weitere Personen Zutritt. 

Datenschutz 

Personendaten wie Kontaktdaten von Assessment-Teilnehmenden, Kandidatinnen und Kandidaten 

sind in unserem Datenbanksystem gespeichert. Zugriff zu diesem System haben ausschliesslich 

Mitarbeitende der Convidis AG. Daten von Assessment-Teilnehmenden in externen Systemen (z.B. 

bei der Durchführung von Testverfahren) werden anonymisiert gespeichert. 

Assessment-Unterlagen werden zwecks Nachverfolgung und zur Durchführung von 

Feedbackgesprächen in elektronischer Form bei Convidis gespeichert. 

Transparenz 

Wir stehen für Transparenz in unseren Prozessen und informieren die Assessment-Teilnehmenden, 

die Kandidatinnen und Kandidaten, dies jeweils in Absprache mit unseren Auftraggebern, offen über 

Ziele und Ergebnisse unserer Aufträge. Mündliche Feedbacks am Assessment-Tag gehören zum 

Standardablauf. In Absprache mit dem Auftraggeber stellen wir den Assessment-Bericht den 

Kandidatinnen und Kandidaten zur Verfügung. Zudem bieten wir allen Kandidatinnen und Kandidaten 

ein ausführliches Feedbackgespräch an. 

Betreuung und Informationsfluss 

Eine gute und professionelle Betreuung der Assessment-Teilnehmenden, der Kandidatinnen und 

Kandidaten ist uns wichtig. Wir schaffen eine Atmosphäre, in der sich unsere Besucher wohlfühlen 

und ihr Potential zeigen können. 
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